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1. Apresentação 

O presente Relatório Técnico Gerencial consolida os dados de produção referentes ao 
mês de julho de 2026 das três unidades de atenção psicossocial: CAPS Álcool e Outras 
Drogas (CAPS AD), CAPS Infantojuvenil e Centro de Atenção Psicossocial II (CAPS II). O 
documento apresenta os principais indicadores assistenciais registrados nos relatórios 
gerenciais das unidades, permitindo uma visão integrada da produção, da demanda 
médica, dos atendimentos multiprofissionais, dos procedimentos e dos exames 
realizados. 

2. Síntese Geral das Três Unidades 

Unidade 
Agendad
as 

Realizad
as 

Faltos
os 

Encaix
es 

Enfermag
em 

Atend. 
por 
profissio
nal 

Consultas + 
procedimen
tos 

CAPS AD 125 99 26 7 425 850 869 

CAPS 
Infantojuv
enil 

30 25 5 1 44 125 473 

CAPS II 544 452 92 0 494 1437 1415 

TOTAL 699 576 123 8 963 2412 2757 

No conjunto das três unidades, foram registradas 699 consultas médicas agendadas, das 
quais 576 foram realizadas, com 123 faltosos e 8 encaixes. Os relatórios também 
registram 963 consultas e procedimentos de enfermagem, 2.412 atendimentos 
classificados por tipo de profissional e 2.757 registros no indicador de consultas + 
procedimentos. 
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3. CAPS Álcool e Outras Drogas – CAPS AD 

O CAPS Álcool e Outras Drogas apresentou 125 consultas médicas agendadas e 99 
realizadas, com 26 faltosos e 7 encaixes, totalizando 106 atendimentos médicos entre 
consultas realizadas e encaixes. Foram registrados 425 atendimentos/procedimentos de 
enfermagem e 850 atendimentos por tipo de profissional. 

Na distribuição multiprofissional, destacaram-se o técnico em enfermagem, com 316 
registros, e a psicologia, com 224, seguidos por enfermagem (109), medicina (106), 
assistência social (73) e oficineiro (22). O relatório registra 126 consultas e 743 
procedimentos, totalizando 869 consultas + procedimentos. 

Entre os procedimentos de maior volume estão aferição de pressão arterial (170), 
atendimento em grupo de paciente em CAPS (153), atendimento individual de paciente 
em CAPS (111), psicoterapia de grupo (99) e administração de medicamentos na atenção 
especializada (94). Também foram registrados 50 atendimentos domiciliares. Na área de 
exames, houve 43 registros: 27 coletas de material para exame laboratorial e 16 glicemias 
capilares. 

4. CAPS Infantojuvenil 

O CAPS Infantojuvenil registrou 30 consultas médicas agendadas e 25 realizadas, com 5 
faltosos e 1 encaixe, resultando em 26 atendimentos médicos entre realizados e encaixe. 
Foram contabilizados 44 atendimentos/procedimentos de enfermagem e 125 
atendimentos por tipo de profissional. 

A distribuição por categoria profissional registrou psicologia com 41 atendimentos, 
enfermagem com 33, medicina com 26, assistência social com 14 e técnico em 
enfermagem com 11. Foram contabilizadas 64 consultas e 409 procedimentos, 
totalizando 473 consultas + procedimentos. 

Entre as atividades registradas, destacam-se atendimento familiar em CAPS (75), ações 
de articulação de redes intra e intersetoriais (73), fortalecimento do protagonismo de 
usuários e familiares (70), avaliação antropométrica (44) e atendimento individual de 
paciente em CAPS (43). O relatório registra ainda 11 atendimentos domiciliares e 8 
coletas de material para exame laboratorial. 

5. Centro de Atenção Psicossocial II – CAPS II 

O CAPS II concentrou o maior volume assistencial entre as três unidades. Foram 
registradas 544 consultas médicas agendadas e 452 realizadas, com 92 faltosos e 
nenhum encaixe. A unidade apresentou 494 consultas e procedimentos de enfermagem e 
1.437 atendimentos por tipo de profissional. 
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Na composição multiprofissional, foram registrados 452 atendimentos médicos, 322 de 
técnicos em enfermagem, 189 de psicologia, 187 de oficineiro, 172 de enfermagem e 115 
de assistência social. O relatório apresenta 520 consultas e 895 procedimentos, 
totalizando 1.415 consultas + procedimentos. 

Os procedimentos de maior frequência foram atendimento em grupo de paciente em 
CAPS (197), administração de medicamentos na atenção especializada (189), 
atendimento individual de paciente em CAPS (172), acolhimento diurno (134) e ações de 
articulação de redes intra e intersetoriais (54). Foram registrados 15 exames, sendo 13 
coletas de material para exame laboratorial e 2 glicemias capilares. 

6. Análise Comparativa 

O CAPS II apresentou a maior produção global no período, respondendo por 
aproximadamente 51,3% dos registros de consultas + procedimentos das três unidades 
(1.415 de 2.757). O CAPS AD respondeu por aproximadamente 31,5% (869) e o CAPS 
Infantojuvenil por 17,2% (473). 

Considerando apenas as consultas médicas agendadas, a taxa de realização foi de 
aproximadamente 83,1% no CAPS II, 83,3% no CAPS Infantojuvenil e 79,2% no CAPS AD. 
Consequentemente, o absenteísmo médico calculado sobre as consultas agendadas foi 
de aproximadamente 16,9%, 16,7% e 20,8%, respectivamente. 

Os dados evidenciam perfis assistenciais distintos. O CAPS AD apresenta forte 
participação de procedimentos de enfermagem, atividades em grupo e psicoterapia; o 
CAPS Infantojuvenil demonstra presença relevante de ações familiares, articulação de 
rede e fortalecimento do protagonismo de usuários e familiares; e o CAPS II concentra 
maior volume de consultas médicas, administração de medicamentos, acolhimento 
diurno e atividades coletivas. 
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7. Indicadores Consolidados 

Indicador CAPS AD CAPS Infantojuvenil CAPS II 

Taxa de realização 
das consultas 
médicas 

79,2% 83,3% 83,1% 

Taxa de faltosos 
sobre agendadas 

20,8% 16,7% 16,9% 

Exames registrados 43 8 15 

Consultas 
registradas 

126 64 520 

Procedimentos 
registrados 

743 409 895 

8. Considerações Técnicas 

A consolidação dos dados demonstra manutenção de atividade assistencial 
multiprofissional nas três unidades, com diferenças de volume e de perfil compatíveis 
com os registros apresentados em cada relatório gerencial. O CAPS II concentra a maior 
demanda quantitativa, enquanto o CAPS AD e o CAPS Infantojuvenil apresentam 
produção expressiva em procedimentos específicos relacionados às características de 
seus atendimentos. 

Recomenda-se o acompanhamento mensal do absenteísmo das consultas médicas, 
especialmente no CAPS AD, que apresentou a maior proporção de faltosos entre as 
unidades no período. Também é importante manter o monitoramento dos atendimentos 
multiprofissionais e dos procedimentos de maior frequência para subsidiar o 
planejamento das equipes e a organização da oferta assistencial. 

Os três relatórios registraram ausência de procedimentos odontológicos, pré-natal e 
puericultura no período, bem como ausência de telemedicina e ECG. 

9. Conclusão 

No mês de julho de 2026, as três unidades CAPS analisadas registraram importante 
volume de atendimentos e procedimentos em saúde mental, com atuação de equipes 
multiprofissionais e diferentes modalidades de cuidado. A análise consolidada permite 
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identificar o CAPS II como unidade de maior produção quantitativa, seguida pelo CAPS 
AD e pelo CAPS Infantojuvenil. Os indicadores apresentados constituem instrumento de 
apoio ao monitoramento gerencial, ao planejamento assistencial e à avaliação periódica 
da produção das unidades. 

10. Representação Gráfica dos Indicadores 

Os gráficos a seguir apresentam, de forma comparativa, os principais indicadores 
registrados pelas três unidades no mês de julho de 2026. 

Gráfico 1 – Consultas médicas agendadas, realizadas e faltosos 

 

Gráfico 2 – Total de consultas + procedimentos 
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Gráfico 3 – Produção multiprofissional e de enfermagem 

 

Gráfico 4 – Taxa de realização e de faltosos nas consultas médicas 
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